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新
年
明
け
ま
し
て
お
め

で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

昨
年
の
第
１
回
医
療
経

営
士
試
験
を
受
験
さ
れ
た

方
々
を
は
じ
め
医
療
経
営

士
を
目
指
し
て
活
動
さ
れ

る
多
く
の
皆
様
、
期
待
を

持
っ
て
新
年
を
迎
え
ら
れ

た
こ
と
と
存
じ
ま
す
。
日

本
医
療
経
営
実
践
協
会
は

新
年
を
迎
え
気
持
ち
を
新

た
に
し
、
皆
様
の
ご
期
待

に
応
え
る
よ
う
活
動
し
て

ま
い
り
ま
す
。

サ
ブ
プ
ラ
イ
ム
問
題
、

リ
ー
マ
ン
シ
ョ
ッ
ク
に
端

を
発
す
る
世
界
金
融
危

機
、
国
内
に
お
け
る
政
界

再
編
な
ど
、
混
沌
と
し
た

社
会
情
勢
の
下
、
医
療
か

ら
日
本
の
未
来
を
切
り
開

く
人
材
、
医
療
経
営
士
は

産
声
を
あ
げ
ま
し
た
。

昨
年
９
月
23
日
に
実
施

し
た
第
１
回
３
級
資
格
認

定
試
験
に
は
５
０
０
名
以

上
の
方
が
受
験
さ
れ
ま
し

た
。
経
営
に
係
る
専
門
資

格
と
し
て
医
療
界
に
大
い

な
る
関
心
を
持
っ
て
迎
え

ら
れ
た
こ
と
を
実
感
す
る

と
共
に
、
当
会
が
担
う
責

任
の
重
さ
を
受
け
止
め
て

お
り
ま
す
。

吉
原
健
二
代
表
理
事
以

下
役
員
全
員
、
医
療
経
営

の
改
善
を
通
じ
て
地
域
の

医
療
サ
ー
ビ
ス
を
向
上
さ

せ
て
い
く
医
療
経
営
士
活

動
を
支
え
る
と
い
う
理
想

と
志
を
持
っ
て
、
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
と
し
て
参
画
し
て

い
ま
す
。
様
々
な
立
場
か

ら
協
会
活
動
を
支
え
、
皆

様
と
共
に
ヘ
ル
ス
ケ
ア
が

「
21
世
紀
の
成
長
産
業
」と

な
る
た
め
の
基
盤
づ
く
り

を
し
て
い
き
ま
す
。

特
に
本
年
は
、
す
で
に

誕
生
し
た
３
９
０
名
の
３

級
医
療
経
営
士
、
こ
れ
か

ら
生
ま
れ
る
多
く
の
医
療

経
営
士
の
ア
ク
テ
ィ
ビ

テ
ィ
レ
ベ
ル
を
高
め
る
た

め
の〝
サ
ポ
ー
ト
元
年
〞に

し
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。
皆
様
が
地
域
の
医
療

機
関
に
お
い
て
経
営
人
材

と
し
て
十
分
に
力
を
発
揮

で
き
る
よ
う
な
支
援
体
制

の
整
備
を
図
る
と
共
に
、

地
域
会
員
同
士
が
強
固
な

絆
を
結
び
、
そ
れ
を
通
じ

て
地
域
医
療
や
地
域
経
済

の
発
展
に
繋
が
る
支
援
を

積
極
的
に
行
っ
て
ま
い
り

ま
す
。

① 

地
域
支
部
設
立
と
支
部

内
研
究
会
設
置

具
体
的
に
は
、
地
域
ご

と
の
支
部
設
立
を
検
討
・

準
備
し
ま
す
。
そ
れ
ぞ
れ

の
支
部
に
お
い
て
個
別
の

経
営
課
題
テ
ー
マ
研
究
会

な
ど
、
協
議
や
研
修
の
場

を
設
け
ま
す
。
そ
れ
ら
へ

の
参
加
を
通
じ
て
、
医
療

機
関
勤
務
者
、
医
療
関
連

企
業
勤
務
者
な
ど
、
多
様

な
業
種
の
人
材
が
交
流
を

活
発
に
行
う
こ
と
で
、
地

域
の
ヘ
ル
ス
ケ
ア
事
業
・

機
能
が
一
体
化
し
て
い
く

こ
と
を
め
ざ
し
ま
す
。

② 

会
員
間
の
情
報
共
有
の

支
援

ま
た
、
会
員
へ
の
迅
速

な
情
報
提
供
お
よ
び
会
員

間
の
情
報
交
換
の
た
め
の

手
段
と
し
て
グ
ル
ー
プ
ウ

エ
ア
等
の
Ｉ
Ｃ
Ｔ
イ
ン
フ

ラ
の
整
備
に
取
り
組
み
ま

す
。
こ
の
よ
う
な
ツ
ー
ル

を
通
じ
て
協
会
の
関
連
コ

ン
テ
ン
ツ
や
地
域
発
の
固

有
情
報
の
発
信
、
現
場
の

声
な
ど
を
受
信
で
き
る
、

即
時
性
の
高
い
仕
組
み
を

つ
く
り
た
い
と
思
い
ま

す
。

③ 

資
格
取
得
者
の
タ
イ
プ

に
応
じ
た
個
別
継
続
研

修
体
制
の
確
立

昨
年
９
月
に
３
級
資
格

試
験
を
受
験
さ
れ
た
方
々

は
、
医
療
機
関
勤
務
者
が

５
割
強
、
医
療
関
連
企
業

勤
務
者
が
３
割
強
、
学

生
・
そ
の
他
が
２
割
弱
で

す
。
ま
た
、
半
数
近
く
が

こ
れ
か
ら
を
担
う
40
歳
未

満
、
２
割
以
上
が
組
織
の

中
核
と
な
る
40
〜
49
歳
。

そ
れ
ぞ
れ
受
験
ニ
ー
ズ
は

異
な
る
と
思
い
ま
す
が
、

こ
れ
を
顕
在
化
し
た
上
で

き
め
細
か
な
対
応
を
め
ざ

し
ま
す
。

本
年
は
、
通
年
で
定
期

的
に
試
験
を
実
施
す
る
体

制
が
整
い
ま
す
。
３
級
試

験
は
３
月
、
６
月
、
10
月
、

２
級
試
験
は
６
月
、10
月
、

１
級
試
験
は
12
年
１
月
に

開
催
を
予
定
し
ま
す
。
１

人
で
も
多
く
の
医
療
経
営

士
が
誕
生
す
る
よ
う
、
役

職
員
一
丸
と
な
っ
て
準
備

し
、
円
滑
な
試
験
実
施
に

努
め
ま
す
。

改
め
て
新
年
を
迎
え

て
、
皆
様
の
ご
発
展
を
お

祈
り
し
ま
す
。
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新春
対談

特別
対談

受
験
機
会
の

定
期
提
供

皆川尚史代表理事代行

２
０
１
０
年
に
設
立
さ
れ
た
一
般
社
団
法
人
日
本
医
療
経

営
実
践
協
会
。
新
年
を
迎
え
、
医
療
経
営
士
を
支
え
る
活

動
を
本
格
化
し
ま
す
。

皆
川
尚
史
代
表
理
事
代
行
に
よ
る
新
年
の
ご
挨
拶
並
び
に

協
会
活
動
に
つ
い
て
の
抱
負
を
お
話
し
い
た
し
ま
す
。
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―
―
第
１
回「
医
療
経
営

士
３
級
」資
格
認
定
試
験

の
合
格
、
お
め
で
と
う
ご

ざ
い
ま
す
。受
験
に
至
っ

た
経
緯
を
教
え
て
く
だ
さ

い
。

西
澤　

書
店
の
医
学
書

コ
ー
ナ
ー
で
医
療
経
営
の

本
を
物
色
し
て
い
た
ら
、

偶
然『
医
療
経
営
士
テ
キ

ス
ト
シ
リ
ー
ズ
』
に
出

会
っ
た
の
が
発
端
で
す
。

受
験
を
決
意
し
て
か
ら

は
、
院
内
で「
不
合
格
だ
っ

た
ら
丸
刈
り
に
す
る
」と

宣
言
し
ま
し
た
よ（
笑
）。

経
営
会
議
で「
一
緒
に
受

け
る
者
は
い
な
い
か
」と

い
う
呼
び
か
け
に
２
人
が

手
を
挙
げ
た
の
で
、
一
緒

ル
で
し
た
ね
。

　

私
自
身
は『
日
本
の
医

療
関
連
法
規
―
―
そ
の
歴

史
と
基
本
知
識
』（
初
級
第

３
巻
）な
ど
、医
療
法
に
関

す
る
分
野
が
と
て
も
勉
強

に
な
り
ま
し
た
。
医
療
法

の
改
正
に
伴
う
流
れ
は
、

知
っ
て
い
る
つ
も
り
で
も

意
外
と
抜
け
落
ち
て
い
た

り
す
る
の
で
、
頭
の
整
理

に
な
り
ま
し
た
。

―
―
佐
久
総
合
病
院
で

は
、「
医
療
経
営
士
」を
ど

の
よ
う
に
活
用
し
て
い
こ

う
と
お
考
え
で
す
か
。

西
澤　

と
り
あ
え
ず
合
格

者
は
ま
だ
３
人
だ
け
で
す

が
、第
２
回
以
降
の「
医
療

経
営
士
」３
級
認
定
試
験

に
も
職
員
を
チ
ャ
レ
ン
ジ

さ
せ
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。

　

医
師
で
あ
れ
ば
、
専
門

医
や
認
定
医
が
1
つ
の
ス

テ
ッ
プ
に
な
り
ま
す
。
し

か
し
、
特
に
事
務
部
門
の

若
手
職
員
た
ち
に
は
、
病

院
経
営
を
勉
強
で
き
る
場

が
あ
ま
り
な
い
。
そ
こ
で

「
３
年
後
に『
医
療
経
営

士
』の
試
験
を
受
け
な
さ

い
」と
目
標
を
示
せ
ば
、
勉

強
し
よ
う
と
す
る
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
が
高
ま
る
で

し
ょ
う
。
２
〜
３
年
目
の

職
員
に
は
、
３
級
認
定
試

験
は
最
適
だ
と
思
い
ま

３
９
０
人
が
合
格
し
た
、
第
１
回「
医
療
経
営
士
」３
級
認
定
試
験
。優
秀
成
績
者
の
な
か
に
、
有
名
病
院
の
経
営
幹
部
が
名
を

連
ね
て
い
る
と
聞
き
、
さ
っ
そ
く
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
に
向
か
っ
た
。行
き
先
は
佐
久
総
合
病
院（
長
野
県
佐
久
市
、
８
２
１
床
）。

医
師
や
看
護
師
等
の
教
育
・
養
成
で
も
定
評
の
あ
る
同
院
で
は
、
こ
れ
か
ら
の
経
営
を
担
う
人
材
を
育
て
る
た
め
に「
医
療
経

営
士
」に
着
目
し
た
と
い
う
。そ
の
先
陣
を
切
っ
た
西
澤
延
宏
副
院
長
に
話
を
聞
い
た
。

３
９
０
人
が
合
格
し
た
、
第
１
回「
医
療
経
営
士
」３
級
認
定
試
験
。優
秀
成
績
者
の
な
か
に
、
有
名
病
院
の
経
営
幹
部
が
名
を

Interv
iew

す
。
当
院
も
毎
年
７
人
前

後
の
新
入
事
務
職
員
が
い

ま
す
が
、
将
来
的
に
は
全

員
に
受
験
を
勧
め
た
い
で

す
ね
。

―
―
事
務
部
門
の
職
員
た

ち
を
育
成
す
る
こ
と
が
、

大
き
な
狙
い
で
す
ね
。

西
澤　

私
は
当
院
で
Ｄ
Ｐ

Ｃ
を
担
当
し
て
い
ま
す

が
、
事
務
部
門
の
役
割
が

ま
す
ま
す
大
切
に
な
っ
て

い
る
と
痛
感
し
ま
す
。

デ
ー
タ
を
分
析
し
た
り
、

医
療
現
場
に
発
信
し
た

り
、〝
病
院
を
変
え
る
〞役

割
が
課
せ
ら
れ
て
い
ま

す
。

　

し
か
し
事
務
部
門
の
職

員
た
ち
は
、
意
外
と
現
場

の
こ
と
を
知
ら
な
い
の
で

す
。
部
署
に
よ
っ
て
は
、

患
者
さ
ん
と
接
す
る
こ
と

な
く
、
大
事
な
新
人
の
期

間
を
過
ご
し
て
し
ま
う
。

そ
こ
で
こ
う
し
た
試
験
を

活
用
し
て
、
視
野
を
広
げ

る
よ
う
に
刺
激
を
与
え
た

い
、と
思
い
ま
す
。

―
―
２
級
以
上
に
つ
い
て

は
ど
う
お
考
え
で
す
か
。

西
澤　

非
常
に
広
い
範
囲

の
勉
強
が
必
要
に
な
る
の

で
、
同
じ
事
務
部
門
で
も

医
事
課
や
人
事
課
な
ど
の

ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
に
と
っ

て
は
厳
し
い
で
し
ょ
う

ね
。
し
か
し
、
経
営
企
画

等
に
携
わ
る
人
に
は
役
立

つ
で
し
ょ
う
。

　

佐
久
総
合
病
院
も
平
成

25
年
度
を
目
途
に
基
幹
医

療
セ
ン
タ
ー
を
立
ち
上
げ

る「
病
院
再
構
築
」計
画
を

進
め
て
い
ま
す
が
、
こ
う

し
た
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
は

全
般
的
な
知
識
を
持
っ

て
、
さ
ま
ざ
ま
な
発
信
が

で
き
る
人
材
は
不
可
欠
で

す
。

―
―
今
後
、
２
級
、
１
級

の
受
験
予
定
は
？

西
澤　

私
は
受
験
す
る
つ

も
り
で
す
。
す
で
に
中
級

テ
キ
ス
ト
シ
リ
ー
ズ
も
何

冊
か
購
入
し
て
、
自
分
の

興
味
の
あ
る
分
野
か
ら
読

み
始
め
て
い
ま
す
よ
。

―
―「
医
療
経
営
士
」の
普

及
に
向
け
て
、
ご
意
見
を

お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

西
澤　

病
院
経
営
を
担
う

事
務
職
員
の
育
成
が
必
要

だ
と
、
ど
の
病
院
で
も
気

づ
い
て
い
る
は
ず
で
す
。 

「
医
療
経
営
士
」は
、
そ
の

た
め
の〝
勉
強
の
場
〞に
な

る
と
期
待
し
て
い
ま
す
。

そ
こ
で
注
文
で
す
が
、
法

人
会
員
制
度
を
も
っ
と
充

実
し
て
い
た
だ
き
た
い
。

日
本
ク
リ
ニ
カ
ル
パ
ス
学

会
の
よ
う
に
、
会
員
登
録

し
た
病
院
が
職
員
を
参
加

に
受
験
し
ま
し
た
。

　

私
の
性
格
が〝
新
し
い

も
の
好
き
〞と
い
う
こ
と

も
あ
り
ま
す
が
、
む
し
ろ

事
務
部
門
の
職
員
た
ち
が

私
に
続
い
て
勉
強
す
る

き
っ
か
け
に
な
れ
ば
い
い

な
、
と
い
う
期
待
感
が
大

き
か
っ
た
で
す
ね
。

―
―
受
験
に
向
け
て
、
ど

ん
な
勉
強
を
し
ま
し
た

か
。

西
澤　

私
の
ほ
か
、
診
療

情
報
管
理
科
に
所
属
す
る

診
療
情
報
管
理
士
と
、
地

域
医
療
連
携
室
の
ス
タ
ッ

フ
が
挑
戦
し
ま
し
た
。
２

人
と
も
非
常
に
勉
強
熱
心

で
、
副
院
長
と
し
て
経
営

に
携
わ
る
私
に
と
っ
て
は

右
腕
と
な
る
存
在
で
す
。

　

テ
キ
ス
ト
を
全
巻
購
入

し
た
の
で
す
が
、
実
は
、

私
は
あ
ま
り
読
み
込
ま
ず

に
試
験
に
臨
み
ま
し
た
。

し
か
し
、
他
の
２
人
は
夏

休
み
を
含
め
て
、
テ
キ
ス

ト
で
き
ち
ん
と
勉
強
し
た

よ
う
で
す
。
基
本
的
に
は

各
個
人
が
不
得
意
な
テ
ー

マ
を
中
心
に
そ
れ
ぞ
れ
勉

強
す
る
、
と
い
う
ス
タ
イ

にしざわ・のぶひろ
1982年、千葉大学医学部卒業。同年、佐久総合病院研修医
として就職。1986年、国立がんセンターへ国内留学。1992
年、佐久総合病院外科医長・呼吸器外科医長・研修医教育
科医長。2001年、副診療部長。2008年、診療部長・外科部
長。2010年より副院長に就任、現在に至る。専門は、呼吸器
外科。

事
務
部
門
か
ら
経
営
人
材
を
育
て
る

学
習
機
会
と
刺
激
を
与
え
る
チ
ャ
ン
ス

さ
せ
や
す
く
な
る
よ
う
な

仕
組
み
を
考
え
て
ほ
し
い

で
す
ね
。
そ
う
す
れ
ば
、

個
々
の
病
院
で
は
限
界
の

あ
っ
た〝
経
営
人
材
の
育

成
〞と
い
う
す
そ
野
は
グ

ン
と
広
が
る
よ
う
な
気
が

し
ま
す
。

インタビュー

「
医
療
経
営
士
３
級
」資
格
認
定
試
験
合
格
者
に
聞
く
！

第
１
回

西
澤
延
宏
Ｊ
Ａ
長
野
厚
生
連　

佐
久
総
合
病
院
副
院
長

佐
久
総
合
病
院（
長
野
県
佐
久
市
）

モデル医療機関・企業の募集
　本会と協働で医療経営士が活躍できる組織をつくりませんか！！　経営部門
の設立、運営のご相談、医療経営士資格認定試験受験対策支援等承ります。
　また、モデル医療機関、企業として登録いただけましたら、医療経営士
の活動を『医療経営士（MMS）ニュース』（本会発行）が取材・レポートさせて
いただきます。
　実践データの蓄積が「医療経営士」の普及には欠かせません。モデル医療
機関・企業に、ふるってご応募ください。

お問い合わせ先： 日本医療経営実践協会 事務局　TEL：03-5296-1933
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当
協
会
で
は
、
地
域
ブ

ロ
ッ
ク（
北
海
道
・
関
東
・

関
西
・
北
陸
・
九
州
）ご

と
に
支
部
の
設
立
準
備
中

だ
。運

営
に
お
い
て
は
、
地

域
ご
と
に
支
部
長
を
選
任

し
、
エ
リ
ア
に
根
ざ
し
た

活
動
を
定
期
的
に
実
施
す

る
こ
と
を
め
ざ
す
。

２
０
１
１
年
１
月
現

在
、
支
部
長
が
決
定
し
て

い
る
の
は
、
関
東
支
部
・

遠
藤
正
樹
氏（
医
療
法
人

社
団
康
明
会
常
務
理
事
・

法
人
本
部
長
）、
関
西
支

部
・
清
水
鴻
一
郎
氏（
医

療
法
人
清
水
会
理
事
長
）、

北
陸
支
部
・
神
野
正
博
氏

（
社
会
医
療
法
人
財
団
薫

仙
会
理
事
長
）の
３
地
域
。

支
部
活
動
に
お
い
て

は
、
個
別
の
経
営
課
題

テ
ー
マ
研
究
会
が
そ
の
中

新発売!!
医療経営士中級テキスト（一般講座）対応DVD
●全10巻（10枚組）　●定価：29,400円（税込）

※各巻の分売はお取り扱いできません。
 １巻 医療経営概論
 ２巻 経営理念・ビジョン／経営戦略
 ３巻 医療マーケティングと地域医療
 ４巻 医療ITシステム
 ５巻 組織管理／組織改革
 ６巻 人的資材・管理
 ７巻 事務管理／物品管理
 ８巻 財務会計／資金調達（1）財務会計
 ９巻 財務会計／資金調達（2）資金調達
 10巻 医療法務／医療の安全管理

新発売!!
医療経営士中級テキスト（専門講座）対応DVD
●全9巻（9枚組）　●定価：26,460円（税込）

※各巻の分売はお取り扱いできません。。
 １巻 診療報酬制度と請求事務
 ２巻 広報・広告／ブランディング
 ３巻 部門別管理
 ４巻 医療・介護の連携
 ５巻 経営手法の進化と多様化
 ６巻 創造するリーダーシップとチーム医療
 ７巻 業務改革
 ８巻 チーム力と現場力
 ９巻 医療サービスの多様化と実践

好評発売中!!
医療経営士初級テキスト対応DVD
●全8巻（8枚組）　●定価：20,000円（税込）

※各巻の分売はお取り扱いできません。。
 １巻 医療経営史
 ２巻 日本の医療行政と地域医療
 ３巻 日本の医療関連法規
 ４巻 病院の仕組み/各種団体、学会の成り立ち
 ５巻 診療科目の歴史と医療技術の進歩
 ６巻 日本の医療関連サービス
 ７巻 患者と医療サービス
 ８巻 生命倫理／医療倫理

――各巻の著者・編者がポイント解説したテキスト対応DVD登場 ！ ――　医療営士テキスト対応DVDシリーズ

★中級一般講座・専門講座対応DVD　全19巻（19枚組）　特別価格：47,000円（税込）
お問い合わせ先／（株）日本医療企画  〒101-0033  東京都千代田区神田岩本町4-14  神田平成ビル  TEL：03-3256-2862  FAX：03-3256-2865

 ●関東支社 ☎03-3256-2885  ●関西支社 ☎06-7660-1761  ●九州支社 ☎092-418-2828  ●北信越支社 ☎076-231-7791 詳しくは　医療経営士 DVD　　検索

研究会（仮称） おもな研究テーマ

① 人事・労務・
教育研究会

・病院内の人事制度構築
・目標管理制度の導入
・職員のキャリアパスづくり
・労働法規のコンプライアンス
・賃金制度の再構築と、効果の分析

② 物品管理・購
買研究会

・医薬品、医療材料、医療機器の購入 
・ SPD等の物品管理手法マスター導入

③ 財務戦略研
究会

・ 病院会計基準／財務諸表のつくりかた
・財務分析手法

④ 医療情報戦
略研究会

・ HI（ホスピタル・アイデンティティ）の構築
・ 多様な広報ツールの活用法と効果的な広報スキルの習得
・ 電子カルテを含む病院情報システムの導入効果分析
・ 新しいITツールの導入手法の検証と効果分析
・ 医療情報の電子化に関する分析と提言

⑤DPC研究会
・DPC移行に関する対応
・DPCデータの活用及び分析
・DPC制度の分析と、今後に向けた提言

⑥ 地域医療連
携研究会

・病診・病病連携の仕組みづくり
・医介連携の仕組みづくり
・地域ごとの連携モデルづくり

⑦ 介護事業研
究会

・介護保険サービスの導入
・シナジー効果の検証
・「介護」「住まい」「福祉」との連携モデルづくり

⑧ 医療法務・安
全管理研究会

・ 病院経営をめぐる様々なリスクの検証
・院内リスク管理体制の構築
・医療法務の知識・ノウハウの習得

⑨ 組織改革・業
務改善研究
会

・ 経営ビジョンに根ざした新しい組織図作成
・院内委員会の活用ノウハウの開発
・病院組織風土の改善
・院内業務の検証と改善
・医療の質向上に向けた組織管理
・新規事業の創出と実践

２
０
１
１
年
、「
日
本
医
療
経
営
実
践
協
会
」地
域
支
部
お
よ
び
支
部
内
研
究
会
の
活
動
が
ス
タ
ー
ト
！

資
格
取
得
後
の
実
践
能
力
向
上
の
支
援
に
向
け
て
各
地
域
に
支
部
を
設
立

す
る
。
ま
た
、
Ｓ
Ｐ
Ｄ

（Supply Processing & 
Distribution

：
物
流
管

理
）に
つ
い
て
の
事
例
検

討
を
行
う
。

④ 

医
療
情
報
研
究
会

病
医
院
の
ブ
ラ
ン
ド
イ

メ
ー
ジ
を
構
築
す
る
、

ト
ー
タ
ル
デ
ザ
イ
ン
コ
ー

デ
ィ
ネ
ー
ト
の
新
し
い
手

法
で
あ
る
Ｈ
Ｉ（Hospital 

Identity

）に
つ
い
て
、 

最

新
事
例
を
基
に
、
自
院
へ

の
導
入
を
め
ざ
し
た
検
討

を
行
う
。
医
療
情
報
の
電

子
化
等
に
つ
い
て
研
究
す

る
。

⑥ 

地
域
医
療
連
携
研
究
会

病
院
勤
務
者
、
診
療
所

勤
務
者
の
参
加
に
よ
り
、

病
診
連
携
、
病
病
連
携
、

介
護
事
業
者
も
加
え
た
病

介
連
携
、
診
介
連
携
の
仕

組
み
作
り
に
向
け
た
検
討

を
行
う
。

⑦ 

介
護
事
業
研
究
会

導
入
事
例
を
ベ
ー
ス
に

し
て
、
介
護
保
険
サ
ー
ビ

ス（
居
宅
介
護
支
援
サ
ー

ビ
ス
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
・

ケ
ア
、
訪
問
看
護
、
有
料

老
人
ホ
ー
ム
等
）の
事
業

モ
デ
ル
を
学
ぶ
。
ま
た
、

地
域
の
介
護
サ
ー
ビ
ス
事

業
者
の
参
加
の
下
、「
介

護
」「
住
ま
い
」「
福
祉
」と

の
連
携
モ
デ
ル
創
造
に
つ

い
て
検
討
す
る
。

⑧  

医
療
法
務
・
安
全
管
理

研
究
会

医
療
安
全
、
個
人
情
報

保
護
、
改
正
省
エ
ネ
法
対

策
な
ど
、
コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス
遵
守
の
た
め
の
運
用

モ
デ
ル
の
検
討
。

⑨  

組
織
改
革
・
業
務
改
善

研
究
会

経
営
本
部（
経
営
企
画

本
部
・
経
営
企
画
室
）な

ど
、
経
営
部
門
導
入
に
向

け
た
検
討
を
行
う
。

心
と
な
る（
表
）。
医
療
機

関
勤
務
者
、
医
療
関
連
企

業
勤
務
者
な
ど
、
多
様
な

職
種
な
人
材
に
よ
る
研
究

会
へ
の
参
加
を
通
じ
た
活

発
な
交
流
を
行
う
こ
と

で
、
地
域
に
広
く
存
在
す

る
ヘ
ル
ス
ケ
ア
事
業
を
一

体
化
さ
せ
る
こ
と
が
目
的

で
あ
る
。

各
研
究
会
に
つ
い
て
、

お
も
に
取
り
組
む
べ
き
事

項
に
つ
い
て
列
挙
す
る
。

① 

人
事
・
労
務
・
教
育
研

究
会

院
内
の
人
事
考
課（
目

標
設
定
・
管
理
シ
ス
テ
ム

等
）や
、
勤
務
規
程
の
見

直
し
、
な
ど
に
つ
い
て
研

究
す
る
。

② 
物
品
管
理
・
購
買
研
究
会

メ
ー
カ
ー
、
卸
等
と
の

共
同
運
営
に
よ
り
、
医
薬

品
・
医
療
材
料
・
医
療
機

器
の
最
新
事
情
を
知
り
、

効
率
的
な
購
入
法
を
検
討

北陸支部では役員の人事構成が固まった。支部長には、神野正博氏
（社会医療法人財団董仙会理事長・石川県）が就任。理事は古市勝

之氏（医療法人社団浅ノ川理事長・石川県）、菊地勤氏（医療法人社団博
愛会副理事長・石川県）、笠島学（医療法人社団紫蘭会理事長・富山県）
らが就き、神野氏を支える体制を整えた。
また、事務局長には、谷寛憲氏（医療法人社団浅ノ川総合病院事務長・
石川県）を起用。そのまわりを、木下悟氏（白山石川医療企業団副企業
長・石川県）、門田晋氏（医療法人社団和敬会事務部長・富山県）、樋
口克宏氏（医療法人社団一志会池田リハビリテーション病院事務長・富
山県）ら、北陸で指折りの経営手腕を誇る面々で囲み、各種研究会の
開催をはじめとする実務的な運営をサポートする組織体制を敷いた。
今年1月に第１回役員会を招集。支部としての方向性を確認したの
ち、3月までには医療経営士3級合格者を交えた“船出の会”を開催す
る予定。

人事構想が具体化
3月に北陸支部“船出の会”を開催予定

日
本
医
療
経
営
実
践
協
会
の
活
動
の
最
大
の
目
的
は
、
資
格
取
得
後
の「
医
療
経
営
士
」の
実

践
能
力
向
上
の
支
援
で
あ
る
。２
０
１
１
年
よ
り
、
そ
の
具
体
策
の一環
と
し
て
地
域
支
部
お
よ

び
支
部
内
研
究
会
の
設
立
に
向
け
た
活
動
を
開
始
す
る
。

北陸支部
◉支部紹介

５
ブ
ロ
ッ
ク
で
の

地
域
支
部
の
設
立

経
営
課
題
別
テ
ー
マ

研
究
会
の
設
置
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（株）日本医療企画教育事業本部 TEL.03-3256-2863  FAX.03-3256-2809

2011年2月19日（土）、 20日（日）開催日

 「第2回 医療経営士 3級資格認定試験」 直前 短期集中合格講座のご案内

会　場 三鷹産業プラザ703,704,705会議室  

講　師 木村憲洋（高崎健康福祉大学 健康福祉学部医療情報学科 准教授）　箕岡真子（東京大学大学院医学系研究科医療倫理学分野 客員研究員、箕岡医院内科医師）

住　所 三鷹市下連雀3-38-4（JR中央線・総武線　三鷹駅南口より徒歩約7分）

32,000円（税込）　※団体参加割引有
テキスト代 21,000円（税込）　※『医療経営士テキスト初級』全8巻分

詳しくは下記までお問い合わせください。

受 講 料

★ 本講座では、『医療経営士テキスト初級』全8巻分執筆者が講師を務め、短期集中講座で全8巻分の頻出重要ポイントを徹底的に解説します！

締め切り
迫る！

●第２回　医療機関・教育機関
医療経営士の資格を自分たちはこう使う合格者・

関係者に聞く

医療機関や関連企業、大学および行政関係者など総勢503人が受験した第1回「医療経営士３級」資格認定試験。
合格者はどんな目的を持って、試験にチャレンジすることを決意し、今後この資格を日常業務に、どのように活かそうと
考えているのか。前号に引き続き、当事者である合格者や関係者に話を聞いた。

！

医
療
と
経
営
の
知
識
を

持
ち
、
医
療
界
に
お
け
る

実
践
的
な
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

資
格
で
あ
る「
医
療
経
営

士
」―
―
医
療
経
営
を
専

門
に
学
ぶ
当
大
学
の
学
生

に
と
っ
て
の
集
大
成
と
も

い
え
、
我
が
ゼ
ミ
ナ
ー
ル

で
は
す
ぐ
に
資
格
取
得
を

目
指
し
ま
し
た
。

取
り
組
み
に
当
た
っ
て

は
、
学
生
た
ち
が
個
々
に

学
習
す
る
の
で
は
な
く
、

ゼ
ミ
ナ
ー
ル
と
い
う
組
織

力
を
活
か
し
た
効
率
的
な

学
習
法
の
確
立
を
そ
の
コ

ン
セ
プ
ト
と
し
ま
し
た
。

学
習
計
画
の
立
案
お
よ

び
学
習
時
間
と
担
当
領
域

の
設
定
な
ど
、
勉
強
会
の

運
営
に
つ
い
て
は
、
ゼ
ミ

ナ
ー
ル
生
自
ら
が
積
極
的

に
行
い
ま
し
た
。
テ
キ
ス

ト
の
領
域
別
に
担
当
学
生

を
割
り
当
て
、
そ
の
学
生

が
重
要
事
項
の
読
み
合
わ

せ
会
を
主
催
し
た
り
、
予

想
問
題
の
作
成
ま
で
も
行

い
ま
し
た
。
さ
ら
に
は
、

ゼ
ミ
ナ
ー
ル
教
員
が
テ
キ

ス
ト
に
沿
っ
た
講
義
を
行

う
な
ど
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
体

制
も
整
え
ま
し
た
。

そ
の
運
営
サ
イ
ク
ル

は
、①
学
習
計
画
の
立
案
、

②
グ
ル
ー
プ
ワ
ー
ク
に
よ

る
学
習
会
の
実
施
、
③
予

想
問
題
に
よ
る
知
識
習
得

が
な
さ
れ
て
い
る
か
の
確

当
法
人
は
、
岩
砂
病
院

（
内
科
・
小
児
科
・
婦
人

科
・
放
射
線
科
・
リ
ハ
ビ

リ
テ
ー
シ
ョ
ン
科
）と
岩

砂
マ
タ
ニ
テ
ィ（
産
科
）を

中
心
に
、
介
護
老
人
保
健

施
設
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ

ン
タ
ー
、
グ
ル
ー
プ
ホ
ー

ム
な
ど
地
域
の
ニ
ー
ズ
に

応
じ
て
幅
広
く
医
療
・
介

護
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
し
て

い
ま
す
。

私
は
、
同
病
院
で
Ｍ
Ｓ

Ｗ
と
し
て
勤
務
し
て
い
ま

し
た
が
、
２
０
０
９
年
９

月
に
法
人
事
務
局
に
設
け

ら
れ
た
経
営
企
画
室
の
任

を
受
け
、
現
在
に
至
り
ま

す
。
現
下
の
経
営
企
画
室

の
お
も
な
業
務
は
、
２
０

１
２
年
1
月
に
予
定
し
て

い
る
グ
ル
ー
プ
内
の
２
病

院
の
統
合
・
新
築
移
転
に

向
け
、
新
た
な
病
院
シ
ス

テ
ム
の
導
入
な
ど
新
病
院

へ
の
移
行
に
関
わ
る
準
備

等
で
す
。

厳
し
さ
を
増
す
医
療
情

勢
の
中
、「
今
後
い
か
に

経
営
企
画
業
務
を
発
展
さ

せ
病
院
に
貢
献
し
て
い
く

か
」「
ど
の
よ
う
に
知
識
を

身
に
つ
け
て
い
く
か
」を

模
索
し
て
い
る
中
、「
医

療
経
営
士
３
級
」と
い
う

資
格
が
創
設
さ
れ
た
こ
と

を
知
り
、
今
回
の
受
験
に

至
り
ま
し
た
。
約
２
カ
月

間
テ
キ
ス
ト
を
読
み
込
む

こ
と
で
、
こ
れ
ま
で
の
経

験
や
知
識
、
新
し
い
情
報

を
体
系
的
に
整
理
す
る
こ

認
、
④
試
験
後
の
総
括
、

と
ま
さ
に
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
の
実

践
で
あ
り
、
学
生
自
ら
に

よ
る「
合
格
」の
た
め
の
組

織
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
実
践

で
あ
っ
た
の
で
す
。

そ
の
成
果
も
あ
っ
て
、

今
般
の
３
級
認
定
試
験
に

お
い
て
は
５
名
の
学
生
が

合
格
す
る
こ
と
が
で
き
ま

し
た
。
受
験
後
の
総
括
で

の
意
見
交
換
で
は
、「
本

学
に
お
け
る
履
修
カ
リ

キ
ュ
ラ
ム
と
共
通
す
る
領

域
が
多
く
、
平
素
の
学
習

が
認
定
試
験
対
策
に
も
応

用
で
き
る
」と
い
う
意
見

が
多
く
の
学
生
か
ら
聞
か

れ
ま
し
た
。
次
年
度
以
降

資
格
取
得
を
目
指
し
、

学
習
課
程
に
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
導
入

山
本
康
弘　
国
際
医
療
福
祉
大
学　

医
療
福
祉
・マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
学
科 

教
授

と
が
で
き
ま

し
た
。

私
に
与
え

ら
れ
た
職
務

は
、
グ
ル
ー

プ
全
体
の
経
営
状
況
の
把

握
と
そ
れ
に
基
づ
く
経
営

戦
略
等
の
策
定
お
よ
び
実

践
で
す
。
医
療
制
度
・
行

政
、各
種
団
体
の
仕
組
み
、

関
連
サ
ー
ビ
ス
の
構
造

等
、
基
礎
知
識
の
修
得
は

必
須
で
あ
り
、
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
手
法
の
獲
得
も
大
き

な
課
題
で
す
。
こ
の
３
級

資
格
を
契
機
に
、
そ
の
先

に
も
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
い

き
た
い
と
考
え
て
お
り
ま

す
。

稲
葉
明
日
香

グ
ル
ー
プ
内
の
病
院
再
編
を
目
前
に
控
え
、

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
力
向
上
の
た
め
に
挑
戦
!!

医
療
法
人
社
団
友
愛
会
法
人
事
務
局
経
営
企
画
室（
岐
阜
県
岐
阜
市
）

も
取
り
組
ん
で
行
け
れ

ば
、と
考
え
て
お
り
ま
す
。

山
本
教
授（
左
か
ら
3
番
目
）と
ゼ
ミ

ナ
ー
ル
学
生

【2月19日（土）】
時限 時間 講義概要
1 9：30～ 11：00（90分） 医療経営史

11：00～ 11：10（10分）休憩

2 11：10～ 12：40（90分）日本の医療行政と地域医療
12：40～ 13：25（45分）昼食休憩

3 13：25～ 14：55（90分）日本の医療関連法規
14：55～ 15：05（10分）休憩

4 15：05～ 16：35（90分）病院の仕組み／各種団体、学会の成り立ち

【2月20日（日）】
時限 時間 講義概要

5 9：30～ 11：00（90分） 診療科目の歴史と医療技術の進歩
11：00～ 11：10（10分） 休憩

6 11：10～ 12：40（90分）日本の医療関連サービス
12：40～ 13：25（45分）昼食休憩

7 13：25～ 14：55（90分）患者と医療サービス
14：55～ 15：05（10分） 休憩

8 15：05～ 16：35（90分） 生命倫理／医療倫理

「第2回 医療経営士3級資格認定試験」直前 短期集中合格講座を開催します
「第1回医療経営士3級資格認定試験」の反響を受け、第2回試験の受付と同時に
出願が相次いでいます。
そこで、日本医療企画では、2011年2月19日（土）・20日（日）の2日間、合格

に向けた合計12時間（1日6時間）の短期集中講座を開催します。
『医療経営士テキスト 初級』シリーズ（8冊）を使用して、要点を解説します。
1テーマを90分として、テキストの編著者が重要項目を挙げ、「第1回試験」の傾
向を分析します。
講師は、第1～7コマを木村憲洋氏（高崎健康福祉大学准教授）、第8コマを箕岡

真子氏（東京大学大学院医学系研究科医療倫理分野客員研究員、医師）が務めます。
受験直前の総仕上げとして、ふるってご参加ください。

第
２
回「
医
療
経
営
士

３
級
」資
格
認
定
試
験

北
海
道
開
催
が
決
定

２
０
１
１
年
３
月
13

日（
日
）実
施
の
第
２
回

「
医
療
経
営
士
３
級
」資

格
認
定
試
験
の
開
催
地

が
決
定
し
ま
し
た
。

東
京
、
大
阪
、
福
岡
、

金
沢
に
加
え
、
北
海
道

で
も
開
催
い
た
し
ま

す
。
会
場
は
札
幌
を
予

定
し
て
い
ま
す
。

詳
細
に
つ
き
ま
し
て

は
、
日
本
医
療
経
営
実

践
協
会（
０
３
・
５
２

９
６
・
１
９
３
３
）
ま

で
お
問
い
合
わ
せ
く
だ

さ
い
。
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「
施
設
か
ら
在
宅
へ
」と

言
う
よ
う
に
近
年
、
さ
か

ん
に
在
宅
シ
フ
ト
が
主
張

さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
き

た
。こ

の
考
え
方
自
体
は
重

要
な
方
向
性
で
は
あ
る

が
、高
齢
者
の
疾
病
は「
個

別
性
、
多
様
性
、
非
定
型

性
」が
大
き
な
特
徴
と
言

わ
れ
る
よ
う
に
、
医
療
・

介
護
に
対
す
る
ニ
ー
ズ

は
、
実
に
多
様
な
も
の
に

な
っ
て
い
る
。
そ
の
う
え
、

地
域
に
お
け
る
医
療
・
介

護
資
源
の
状
況
や
住
居
・

家
庭
な
ど
本
人
の
置
か
れ

た
環
境
に
よ
っ
て
も
状
況

は
大
き
く
異
な
っ
て
く

る
。

10
年
振
り
の
プ
ラ
ス
改

定
と
な
っ
た
２
０
１
０
年

度
診
療
報
酬
改
定
か
ら
約

８
カ
月
が
経
過
し
た
が
、

中
央
社
会
保
険
医
療
協
議

会（
中
医
協
）で
は
、
早
く

も
次
期
改
定
に
向
け
た
議

論
が
ス
タ
ー
ト
し
て
い

る
。こ

こ
で
改
め
て
指
摘
す

る
ま
で
も
な
く
、
次
回
改

定
は
、
６
年
に
１
度
の
診

療
報
酬
と
介
護
報
酬
の
同

時
改
定
で
あ
る
。
２
０
１

０
年
度
改
定
で
は
、
急
性

期
医
療
の
分
野
を
中
心
に

重
点
的
な
評
価
が
行
わ
れ

た
が
、
次
回
改
定
で
は
、

急
性
期
医
療
だ
け
で
な

く
、
医
療
と
介
護
の
連
携

強
化
や
在
宅
医
療
な
ど
の

機
能
の
充
実
な
ど
が
大
き

な
課
題
と
な
っ
て
く
る
こ

と
は
必
然
の
流
れ
で
あ

る
。今

後
、
一
層
の
高
齢
化

の
進
展
に
伴
っ
て
、
こ
れ

ま
で
以
上
に
医
療
・
介
護

に
対
す
る
需
要
が
増
大
し

て
い
く
こ
と
が
見
込
ま
れ

て
い
る
。
30
年
後
に
あ
た

る
２
０
４
０
年
に
は
、
推

計
年
間
死
亡
者
数
が
１
６

６
万
人
に
も
達
す
る
と
い

う
社
会
の
到
来
が
予
測
さ

れ
て
い
る
。
き
た
る
同
時

改
定
は
、
今
後
の
医
療
・

介
護
の
あ
り
方
に
と
ど
ま

ら
ず
、
日
本
社
会
そ
の
も

の
の
将
来
像
を
占
う
う
え

で
も
大
き
な
試
金
石
と
な

る
。わ

が
国
の
医
療
提
供
体

制
に
お
い
て
は
、
か
ね
て

よ
り
医
療
機
関
ご
と
の

「
機
能
分
化
」と
提
供
さ
れ

る
医
療
の「
標
準
化
の
欠

如
」と
い
う
点
が
大
き
な

問
題
と
し
て
指
摘
さ
れ
て

き
た
。
前
述
の
よ
う
な
超

高
齢
社
会
に
お
い
て
、
質

の
高
い
医
療
・
介
護
を
実

現
し
て
い
く
た
め
に
は
、

地
域
に
お
け
る
機
能
分
化

と
連
携
、
す
な
わ
ち
急
性

期
か
ら
回
復
期
・
慢
性
期

を
経
て
在
宅
に
至
る
ま

で
、
介
護
分
野
も
含
め
た

形
で
、
そ
れ
ぞ
れ
が
自
ら

の
果
た
す
べ
き
役
割
や
専

門
性
を
明
確
化
す
る
こ
と

が
重
要
で
あ
る
。
ま
た
、

患
者
が
必
要
か
つ
適
切
な

医
療
や
介
護
を
切
れ
目
の

な
い
形
で
継
続
し
て
受
け

ら
れ
る
よ
う
に
、
そ
れ
ぞ

れ
の
地
域
に
お
い
て
各
機

能
を
担
っ
て
い
く
医
療
機

関
・
介
護
施
設
の
間
で
円

滑
な
連
携
を
図
る
こ
と
の

で
き
る
体
制
を
構
築
し
て

い
く
こ
と
が
不
可
欠
で
あ

次期診療報酬改定の課題と今後の医療提供体制の行方
医療経営士には、医療・医療経営に関する基礎知識はもちろん、行政の動向や業界の最新情報なども押さえておく必要がある。本コーナーでは
『医療経営士テキストシリーズ』（日本医療企画）の編著者に押さえておくべき最新［医療経営］情報についてリレー形式で解説していただく。

村上正泰 氏   山形大学大学院医学系研究科 生命環境医科学専攻 医療政策学講座教授
今月の
講師

リレー連載 医療経営士として押さえておくべき最新［医療経営］情報 第1回

る
。
も
ち
ろ
ん
、
こ
れ
ま

で
の
診
療
報
酬
改
定
に
お

い
て
も
、
こ
う
し
た
施
設

間
の
機
能
分
化
や
連
携
を

重
視
す
る
方
向
性
は
打
ち

出
さ
れ
て
き
た
。
し
か
し
、

実
際
に
は
、
望
ま
れ
る
よ

う
な
形
で
進
ん
で
い
な
い

の
が
現
状
だ
。
事
実
、
依

然
と
し
て
制
度
間
の
サ
ー

ビ
ス
提
供
の
不
整
合
や
入

院
患
者
の
退
院
後
の「
受

け
皿
」の
体
制
の
未
整
備

な
ど
が
指
摘
さ
れ
て
い

る
。
こ
の
問
題
を
解
決
し

て
い
く
た
め
に
、
次
回
の

同
時
改
定
で
は
さ
ら
に
機

能
分
化
・
連
携
を
推
し
進

め
て
い
く
こ
と
に
な
る
の

は
間
違
い
な
い
。
医
療
と

介
護
の
連
携
を
進
め
て
い

く
た
め
の
各
論
と
し
て

は
、
医
療
保
険
と
介
護
保

険
の
給
付
対
象
の
整
理
を

は
じ
め
、
特
養
・
老
健
施

設
、
居
住
系
サ
ー
ビ
ス
に

お
け
る
医
療
提
供
の
整
合

性
、
退
院
調
整
に
お
け
る

リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
継

続
の
確
保
な
ど
の
連
携
強

化
な
ど
も
検
討
課
題
と
な

る
だ
ろ
う
。

も
重
要
と
な
っ
て
く
る
だ

ろ
う
。

最
後
に
な
っ
た
が
、
次

期
診
療
報
酬
改
定
に
関
し

て
は
、
も
う
ひ
と
つ
重
要

な
論
点
が
あ
る
。
エ
ビ
デ

ン
ス
に
基
づ
く
評
価
の
必

要
性
で
あ
る
。

こ
れ
ま
で
の
よ
う
に
根

拠
の
な
い
点
数
の
微
調
整

を
繰
り
返
す
改
定
で
は
な

く
、
初
・
再
診
料
や
入
院

基
本
料
な
ど
に
つ
い
て
、

原
価
計
算
を
含
む
積
算
根

拠
の
明
確
化
や
、「
モ
ノ
」

と「
技
術
」の
分
離
、
適
切

な
技
術
料
の
評
価
と
い
っ

た
、
根
拠
に
基
づ
い
た
点

数
設
定
に
向
け
た
議
論
が

求
め
ら
れ
て
い
る
。
こ
れ

に
関
し
て
は
現
在
、
中
医

協
で
も
協
議
が
行
わ
れ
て

い
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。

高
齢
者
の
多
様
なニー
ズへの
対
応
が

在
宅
シフ
ト
推
進
の
カ
ギ
を
握
る

同
時
改
定
で
議
論
の
焦
点
と
な
る

医
療
と
介
護
の
連
携
や
在
宅
医
療

医療経営士テキスト
初級・2巻
「日本の医療行政と
  地域医療」
―政策、制度の歴史と基礎知識―

編著者代表：村上正泰
体裁：B5判・80頁
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今月のテキスト
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医療経営士の実務内容を知るための1冊！

医療経営白書　2010年度版
――医療経営士の誕生により浮上する“次代の人的資源像”
【特集】 7人のホープが語るこれからの病院経営人材と経営本部の役割─“次代の人的資源像”
1．経営部門の導入と稼働　「チーム力」と「現場力」で動かす病院マネジメント➡徳島大学病院 病院情報センターの事例

2．トップと現場がそれぞれの場面においてふさわしいリーダーシップを発揮できる環境づくり➡済生会新潟第二病院の事例

3．患者満足度を高める総合医療サービス 信頼を築く情報発信のための組織づくり➡静岡県立がんセンターの事例

4．医療の質向上から業務効率化まで─これからの病院経営事務職員に求められる3つの要素➡聖路加国際病院の事例
5．安心と信頼を高める病院広報戦略─ブランディング➡新日鐵八幡記念病院の事例
6．品質向上・業務改善サイクルのシステムづくり➡衣笠病院グループの事例

7．マーケティングに基づく院内ガバナンス─医療サービスを向上させる組織づくり➡相良病院の事例
詳しくは　医療経営白書　　検索

好評
発売中！

そ
の
た
め
、
こ
の
在
宅

シ
フ
ト
を
進
め
て
い
く
に

あ
た
っ
て
は
、「
医
療
か

介
護
か
」「
施
設
か
在
宅

か
」と
い
っ
た
単
純
な
二

分
法
で
の
対
応
を
迫
る
の

で
は
な
く
、
高
齢
者
特
有

の
多
様
な
ニ
ー
ズ
に
応
じ

る
こ
と
の
で
き
る
体
制
を

整
備
し
て
い
く
こ
と
が
不

可
欠
で
あ
る
。
こ
う
し
た

観
点
を
踏
ま
え
れ
ば
、
慢

性
期
医
療
の
機
能
と
そ
の

位
置
づ
け
を
め
ぐ
る
議
論

む
ら
か
み
・
ま
さ
や
す
●
１
９
７
４
年

広
島
県
因
島
市（
現
・
尾
道
市
）生
ま

れ
。１
９
９
７
年
東
京
大
学
経
済
学
部

卒
業
。同
年
大
蔵
省（
現
・
財
務
省
）入

省
。カ
リ
フ
ォ
ル
ニ
ア
大
学
サ
ン
デ
ィ
エ

ゴ
校
国
際
関
係
・
環
太
平
洋
地
域
研
究

大
学
留
学
。財
務
省
国
際
局
調
査
課
課

長
補
佐
、内
閣
官
房
地
域
再
生
推
進
室

参
事
官
補
佐
等
を
経
て
、２
０
０
４
年

７
月
よ
り
厚
生
労
働
省
保
険
局
総
務

課
課
長
補
佐
を
務
め
、医
療
制
度
改
革

に
携
わ
っ
た
。２
０
０
６
年
７
月
に
退
官

し
た
後
、財
団
法
人
日
本
国
際
フ
ォ
ー

ラ
ム
所
長
等
を
経
て
、２
０
１
０
年
２
月

よ
り
現
職
。
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Ｄ
Ｐ
Ｃ
調
整
係
数
と
病
床

規
模
等
の
関
係
に
つ
い
て

議
論厚

生
労
働
省
は
２
０
１

０
年
11
月
24
日
、
中
医
協

の
Ｄ
Ｐ
Ｃ
評
価
分
科
会
を

開
催
し
、「
Ｄ
Ｐ
Ｃ
制
度

の
基
本
的
な
考
え
方
に
関

連
す
る
論
点
」
と
し
て
、

医
療
機
関
別
係
数（
機
能

評
価
係
数
Ⅰ
、Ⅱ
を
含
む
）

論
点
を
示
し
た
。

厚
労
省
は
、「
医
療
機

関
別
係
数
」
に
つ
い
て
、

「
調
整
係
数
は
前
年
度
の

診
療
報
酬
算
定
実
績
を
反

映
・
補
正
す
る
と
い
う
定

義
か
ら
激
変
緩
和
の
役
割

を
担
っ
て
き
た
が
、
調
整

係
数
の
置
き
換
え
を
進
め

る
に
あ
た
っ
て
は
、
調
整

係
数
に
よ
っ
て
得
ら
れ
る

診
療
報
酬
の
評
価
が
医
療

機
関
の
診
療
に
お
い
て
ど

の
よ
う
な
役
割
や
効
果
に

つ
な
が
っ
て
い
る
の
か
を

検
討
す
る
こ
と
が
必
要
」

●
厚
生
労
働
省

と
し
て
議
論
を
求
め
た
。

調
整
係
数
の
具
体
的
な
役

割
・
機
能
と
し
て
、
①
例

外
的
な
治
療
事
例
等
へ
の

対
応
、
②
医
療
機
関
ご
と

の
医
療
資
源
投
入
量
の
補

正
、
③
診
療
報
酬
改
定
の

反
映
―
―
の
３
つ
を
指

摘
。
こ
の
う
ち
①
に
つ
い

て
、「
Ｄ
Ｐ
Ｃ
に
基
づ
く

包
括
評
価
が
想
定
し
て
い

る
診
療
経
過
や
治
療
方
法

か
ら
大
き
く
逸
脱
す
る
事

例
は
当
該
医
療
機
関
に
お

い
て
一
定
の
頻
度
で
発
生

す
る
と
い
う
前
提
で
、
調

整
係
数
を
通
じ
た
過
去
の

診
療
実
績
に
基
づ
く
診
療

報
酬
の
補
正
に
よ
り
、
当

該
診
療
に
必
要
と
さ
れ
る

例
外
的
な
診
療
報
酬
の
差

額
が
確
保
さ
れ
て
い
る
」

と
解
説
し
た
。

ま
た
精
神
科
病
棟
へ
の

Ｄ
Ｐ
Ｃ
制
度
適
用
に
関
連

し
て
、松
田
晋
哉
委
員（
産

業
医
科
大
学
医
学
部
公
衆

衛
生
学
教
授
）が
精
神
科

病
棟
の
入
院
患
者
と
一
般

病
棟
へ
入
院
す
る
精
神
患

者
を
比
較
し
た
デ
ー
タ
を

報
告
。
そ
れ
に
よ
る
と
精

神
科
病
棟
の
入
院
患
者

は
、
一
般
病
棟
へ
入
院
す

る
精
神
患
者
に
比
べ
て
Ｇ

Ａ
Ｆ（
精
神
科
領
域
で
用

い
ら
れ
る
、
機
能
の
全
体

的
評
定
尺
度
）ス
コ
ア
の

改
善
幅
が
大
き
く
、
ま
た

在
院
日
数
は
長
く
な
っ
て

い
る
傾
向
が
明
ら
か
に

な
っ
た
。
委
員
か
ら「
急

性
期
病
床
と
の
違
い
が
明

確
化
し
た
」と
の
評
価
が

あ
が
り
、
精
神
科
病
棟
へ

の
Ｄ
Ｐ
Ｃ
導
入
は
検
討
し

な
い
方
向
で
ま
と
ま
っ

た
。

４
委
員
に
ヒ
ア
リ
ン
グ
実

施
。特
定
看
護
師
へ
の
反

対
意
見
も

厚
労
省
の
チ
ー
ム
医
療

推
進
方
策
検
討
ワ
ー
キ
ン

グ
グ
ル
ー
プ（
座
長
＝
山
口

徹
・
虎
の
門
病
院
院
長
）は

２
０
１
０
年
11
月
19
日
、

４
人
の
委
員
か
ら
チ
ー
ム

医
療
の
現
状
に
つ
い
て
ヒ

ア
リ
ン
グ
を
行
っ
た
。

社
会
医
療
法
人
禎
心
会

理
事
長
で
全
日
本
病
院
協

会
の
病
院
の
あ
り
方
委
員

会
委
員
長
を
務
め
る
徳
田

禎
久
委
員
は
、「
医
師
・

看
護
師
等
の
不
足
、
過
剰

労
働
問
題
か
ら
そ
れ
ぞ
れ

の
肩
代
わ
り
を
さ
せ
る
と

い
う
趣
旨
の
チ
ー
ム
医
療

の
議
論
は
不
毛
」と
前
置

き
し
た
上
で
、
今
後
国
の

施
策
と
し
て
①
モ
デ
ル

ケ
ー
ス
か
ら
チ
ー
ム
医
療

を
担
う
各
職
種
の
必
要
数

を
二
次
医
療
圏
別
に
算
出

し
適
正
配
備
の
方
法
を
確

立
す
る
、
②
一
定
の
医
療

機
関
へ
の
各
職
種
の
充
足

が
図
ら
れ
る
ま
で
は
、
看

護
業
務
実
態
調
査
に
示
さ

れ
た
医
師
が
任
せ
ら
れ
る

と
判
断
し
て
実
態
と
し
て

看
護
師
に
指
示
し
て
い
た

行
為
に
関
し
て
、
そ
れ
を

禁
止
す
る
よ
う
な
厳
格
な

対
応
は
行
わ
な
い
―
―
こ

と
が
必
須
だ
と
し
た
。

ま
た
、「
チ
ー
ム
医
療

の
推
進
と
い
う
大
き
な

テ
ー
マ
を
隠
れ
蓑
に
特
定

看
護
師
に
関
す
る
議
論
の

み
が
重
点
的
に
進
ん
で
い

る
こ
と
を
危
惧
す
る
」と

述
べ
、
チ
ー
ム
医
療
推
進

の
た
め
の
看
護
業
務
検
討

Ｗ
Ｇ
で
の
議
論
に
疑
問
を

呈
し
た
。
さ
ら
に
徳
田
委

員
は
、
看
護
教
育
の
見
直

し
の
な
か
で
全
体
の
底
上

げ
を
図
り
、
現
場
の
医
師

が
多
く
の
看
護
師
に
包
括

指
示
を
出
せ
る
よ
う
に
す

る
こ
と
こ
そ
重
要
で
あ
る

と
し
て「
現
時
点
で
の
特

定
看
護
師
の
養
成
に
は
明

確
に
反
対
す
る
」と
表
明
。

医療経営士のための

News
Topics

&

●
厚
生
労
働
省

公
的
医
療
保
険
の
全
国
一

本
化
を
提
案

日
本
医
師
会
は
２
０
１

０
年
11
月
11
日
に
開
催
し

た
記
者
会
見
で
、
あ
る
べ

き
医
療
保
険
制
度
に
つ
い

て
ま
と
め
た「
国
民
の
安

心
を
約
束
す
る
医
療
保
険

制
度
」を
公
表
し
た
。

あ
る
べ
き
医
療
保
険
制

度
の
基
本
理
念
と
し
て
、

①
す
べ
て
の
国
民
が
同
じ

医
療
を
受
け
ら
れ
る
制

度
、
②
す
べ
て
の
国
民
が

支
払
能
力
に
応
じ
て
公
平

な
負
担
を
す
る
制
度
、
③

将
来
に
わ
た
り
持
続
可
能

性
の
あ
る
制
度
―
―
を
設

定
し
た
上
で
、「
公
的
医

療
保
険
制
度
の
全
国
一
本

化
を
提
案
す
る
」と
し
た
。

ま
た
、
医
療
保
険
制
度

改
革
へ
の
道
筋
と
し
て
、

①
高
齢
者
医
療
制
度
も
含

め
た
医
療
保
険
制
度
全
体

の
方
向
性
の
検
討
、
②
地

域
保
険
の
創
設
と
職
域
保

険
の
段
階
的
統
合
、
③
職

域
保
険
の
完
全
統
合
、
④

全
国
一
本
化
、
の
４
段
階

を
設
定
。

こ
の
う
ち
第
２
段
階
に

関
し
て
は
、
高
齢
者
医
療

制
度
と
市
町
村
国
保
を
都

道
府
県
単
位
で
統
合
し
、

地
域
保
険
を
創
設
す
る
こ

と
や
、職
域
保
険
と
し
て
、

共
済
組
合
を
協
会
け
ん
ぽ

に
統
合
し
、
組
合
健
保
を

段
階
的
に
協
会
け
ん
ぽ
に

統
合
す
る
こ
と
な
ど
を
提

案
し
た
。
ま
た
、
第
３
段

階
か
ら
全
国
一
本
化
ま
で

の
間
は
、
特
に
財
政
調
整

が
重
要
で
あ
る
と
し
て
、

保
険
料
の
見
直
し
な
ど
に

よ
り
財
源
面
で
の
一
体
的

運
用
を
図
る
と
し
た
。

こ
の
ほ
か
公
的
医
療
保

険
を
支
え
る
財
源
の
捻
出

方
法
と
し
て
、
保
険
料
改

革
や
消
費
税
改
革
、
国
の

歳
出
改
革
を
同
時
並
行
で

行
う
こ
と
を
改
め
て
求
め

た
。

「医療経営士テキスト」を協会推薦
「資格試験対応」テキストとして採用

2010年11月1日開催の第1回日
本医療経営実践協会の理事会におい
て、「医療経営士テキスト」シリーズ（全
40巻・日本医療企画刊）を協会推薦
「試験対応」テキストとして採用しまし
た。
本書は、初級（全8巻）、中級［一般
講座］（全10巻）・［専門講座］（全9巻）、
上級（全13巻　刊行中）により構成さ
れており、1冊ずつから購入可能です。
（お問い合わせ先・日本医療企画☎
03-3256-2861）。

第1回「医療経営士3級」資格認定
試験合格者の皆様へ
会員入会申込期限は1月14日です

第1回「医療経営士3級」試験合格
の皆様、日本医療経営実践協会への
入会申し込み期限（1月14日〈金〉）が
近づいております。第1期生として、今
後の医療経営士活動の牽引者になっ
て協会を盛り上げていきましょう！　皆
様のお申し込みをお待ちしております。
（お問い合わせ先・日本医療経営実践
協会☎03-5296-1933）

日本医療経営実践協会
事務局からのご案内

●
日
本
医
師
会
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医
療
経
営
士
の

育
成
・
養
成
を

支
援
し
ま
す

（
出
典
：「
フ
ェ
イ
ズ
・
ス
リ
ー
」

２
０
１
０
年
1
月
号〈
日
本
医
療
企
画
〉）


